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Um das Kopieren von Daten wie Musiktitel– und Videos, Werbeseiten und Logos zu 
erleichtern, gibt es die Servicedisk XPE bzw. den Servicestick XPE. 
Die Servicedisk können Sie unter der Nummer „831 000 075“ direkt bei TAB-Austria 
bestellen oder mit dem Programm „Prepare Tool“ selbst erstellen. 
Den Servicestick können Sie sich mit einem handelsüblichen USB - Stick und dem 
Programm „Prepare Tool“ selbst erstellen (es kann jedoch vorkommen, dass manche USB 
– Sticks nicht funktionieren!). 
Die Erstellung einer Servicedisk oder eines Servicestick mit dem Programm „Prepare Tool“, 
wird Ihnen ab der Seite 4 ausführlich beschrieben! 
 
Die Servicedisk bzw. der Servicestick kann nur für Geräte mit dem Betriebssystem 
Windows XPE verwendet werden! 
 

 
 
 
 

Übersicht 
 
In dieser Übersicht finden Sie, welche Updatedisk für welches Produkt verwendet werden 
soll:  
 

1) Max Fire / Video 
 Ab V1.21  Servicedisk 

a. Kann direkt unter der Artikelnummer “831.000.075” bei TAB-Austria 
bestellt werden. 

b. Kann mit dem Programm „Prepare Tool“ selbst erstellt werden 
 

2) Silverball Cosmo / Strato 
 Ab V10.00  Servicedisk 

a. Kann direkt unter der Artikelnummer “831.000.075” bei TAB-Austria 
bestellt werden. 

b. Kann mit dem Programm „Prepare Tool“ selbst erstellt werden 
 Ab V10.03  Servicedisk + Servicestick 

a. Kann direkt unter der Artikelnummer “831.000.075” bei TAB-Austria 
bestellt werden (nur Servicedisk).  

b. Kann mit dem Programm „Prepare Tool“ selbst erstellt werden 
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3) Max Fire Video  
 V1.00 – V1.04  PC Disk für MP3/MPEG-Updates Max FIRE VIDEO 

a. Kann direkt unter der Artikelnummer “831.000.039” bei TAB-Austria 
bestellt werden. 

 
4) Max Fire 

 V1.00 – V 1.18  PC Disk für MP3-Musikupdates 
a. Kann direkt unter der Artikelnummer „831.000.022“ bei TAB-Austria 

bestellt werden. 
 

5) Silverball MAX PRO 
 V5.xx – V10.xx  PC Disk für MP3-Musikupdates 

a. Kann direkt unter der Artikelnummer „831.000.022“ bei TAB-Austria 
bestellt werden. 

 
6) Silverball MAX Klassik 

 V5.xx – V10.xx  PC Disk für MP3-Musikupdates 
a. Kann direkt unter der Artikelnummer „831.000.022“ bei TAB-Austria 

bestellt werden. 
 

7) Silverball PRO und Beetle PRO 
 V5.xx – V10.xx  PC Disk für Werbevideo-Updates 

a. Kann direkt unter der Artikelnummer „831.000.029“ bei TAB-Austria 
bestellt werden. 

 
 
 

 

Features der Servicedisk / Servicestick 
 

 Programmieren von Münzen und Token (nur Silverball Cosmo & Strato ab 
V10.06!) 

 Kopieren von eigenen Werbeseiten auf das Terminal 
 Kopieren von einem Logo auf das Terminal 
 Kopieren von Musikvideos (nur Max Fire Video) und Musiktiteln auf Ihr MAX 

Terminal 
 Kopieren von 2 Logos die in der Jukebox der MAX Software angezeigt werden 

(links und rechts neben dem Cover) 
 Sichern Ihrer MAX Musikdatenbank 
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Updaten von Musiktiteln und Videos für Max Fire / Video, 
Cosmo MAX und Strato MAX Terminals 

 
Da ab der V1.21 der Max Fire / Video die Software nun auch unter dem Betriebssystem 
Windows XPE läuft, kann die bisherige Musik– und Videoupdatedisk nicht mehr verwendet 
werden! Zum Updaten Ihrer Musik– und Videotitel benutzen Sie nun bitte die Servicedisk! 
Für COSMO MAX und STRATO MAX kann auch der Servicestick verwendet werden! 
Im eigenen Personalcomputer sollte ein PC-Wechselrahmen eingebaut sein, um das 
Kopieren von Video –und Musikdateien auf die Servicedisk zu ermöglichen. 
Dieser PC-Wechselrahmen ist bei TAB-Austria unter der Nummer 831.900-010 erhältlich 
und sollte von einem PC-Fachmann in den eigenen Personalcomputer als "secondary 
master" eingebaut werden.  
 
Optional zum PC Wechselrahmen kann auch ein USB 2.0 Dockingstation Update Kit unter 
der Nummer 831 000 067 bestellt werden. Ein Einbau des PC Wechselrahmens entfällt 
dadurch. Vorraussetzung dieses Kit´s ist jedoch, am PC einen USB Anschluss zu besitzen. 
 

 
Erstellen von Servicedisk / stick 

 
1) Loggen Sie sich in Ihrem OTM Account ein 
2) Wählen Sie Support/Update disk download  
3) Nun laden Sie sich das TAB Prepare Tool auf Ihren PC (siehe Bild). Bitte beachten 

Sie die Anleitung dazu! 
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4) Installieren und starten Sie das Prepare Programm 
 

 
 

5) Wählen Sie nun ihre angeschlossene Servicedisk aus 
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6) Nun wählen Sie als Produkt bitte Servicedisk 
 

 
 

7) Nach dem Auswählen des Produktes, wählen sie Create um die Servicedisk zu 
erstellen.  

8) Auf Ihrer Servicedisk wurden nun folgende Ordner und Dateien erstellt 
 

 
 
 

9) Commercial: 
Kopieren Sie hier Ihre selbst erstellten Werbeseiten im Format 800 x 600 in das 
Verzeichnis. Der Name sollte immer mit page beginnen. Zum Beispiel: page0.bmp 
oder page0.jpg 
 
Logo: 
Kopieren Sie hier Ihr selbst erstelltes Logo in den Ordner. 
Format 800 x 600; Name logo.bmp 
 
Music: 
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Kopieren Sie hier alle Ihre mp3 oder Video Titel mit den dazugehörigen .jpg 
Coverbildern in das Verzeichnis 

 Commercial 
Kopieren Sie hier 2 Bilder mit Namen left.bmp und right.bmp mit dem Format 
125 x 300 Pixel in das Verzeichnis. Diese Bilder werden links und rechts im 
Max Menu neben dem Cover angezeigt. 

 Database 
Hier wird eine Sicherheitskopie der  MAX Datenbank erstellt. 

 MPEHashGen (nur für Kanadische Terminals relevant) 
 
 
 
10) Wenn Sie ihre Servicedisk erstellt haben, dann schalten Sie bitte Ihr Gerät aus und 

schließen die Disk an. 
 

Hinweis: 
Bei einer Servicedisk mit USB Stick wird die Servicedisk erst beim 2. starten des 
Systems erkannt. 
 
 

 
 
11) Beim Starten des Systems, wird nun die Servicedisk erkannt und bietet Ihnen nun 

folgende Optionen zur Auswahl 
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Wählen Sie „Logo kopieren“ um Ihr eigenes Logo auf das Gerät zu kopieren! 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Coin service 
 
Hier können Sie selbstständig Ihren Münzprüfer programmieren. Auch das Programmieren 
von Tokens wird unterstützt! 
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Vorgehensweise: 

 
 Wählen Sie „Coin Service starten“ 
 Sie befinden sich nun in folgenden Optionsmenu 
 

 
 

 Change Coin Set 
o Upload von mehreren Währungstabellen 
 

 Teach Channel 
o Programmieren der Münzen oder Tokens 
 

 Test Coin Mech 
o Anzeige der Münzkanäle 
 

 Delete Channel 
o Löschen von Münzkanälen 
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 Exit 
o Zurück zum Hauptmenu 

 
Die Kanäle 6 bis 15 sind frei. Diese können zur Programmierung gewählt werden. 
 Wählen Sie nun „Teach Channel“ und „Start“ 
 Sie befinden sich nun in folgender Eingabemaske, wo Sie 15 Münzen einwerfen 

müssen 
 

 
 
 Folgen Sie den Anweisungen am Bildschirm 

 
 Bestimmen Sie nun die Währung und die Wertigkeit. Hier wurde nun der Kanal 6 mit 

kroatischen Münzen programmiert und die Wertigkeit ist 1 Kuna = 1 Kredit! 
Bei einer Programmierung von Token, wählen Sie bitte „Token“ aus. 
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 Mit „Set“ wird der Münzkanal nun programmiert und ist nun auch in der Liste zu 
sehen. 

 

 
 

 
 Gehen Sie nun zurück bis Sie sich wieder im Startbildschirm befinden 
 Um Ihre Änderungen auch des Coin service auch zu übernehmen, schalten Sie nun 

das Gerät aus und entfernen Sie die Servicedisk/stick. 
 Schalten Sie das Gerät wieder EIN und lassen es starten. 
 Legen Sie den Schalter für Testmode auf EIN  
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 In den „Hardware Einstellungen“ müssen Sie nun Ihre programmierte Währung 
einstellen.  

 
Unter „Gerätetest“ kann die Annahme sofort getestet werden 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Musikverwaltung 
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Übersicht der zu kopierenden Titel, benötigter Speicherplatz, freier Speicherplatz und falls 
Titel gelöscht werden würden der freiwerdende Speicherplatz. 
 
Um das Servicieren der Musikdatenbank zu aktivieren, wählen Sie bitte unter 
„Mehr…“ die Option „Musikdateien kopieren“! 
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Hier treffen Sie Ihre Auswahl der zu kopierenden Titel. Wahlweise nach Genre, Interpreten 
oder Packages. 
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Markieren Sie die Titel die Sie löschen möchten nach Genre, Interpret oder Package. 
Weiters können Sie alle Titel löschen die in den letzten x Monaten nicht gewählt wurden. 
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Prozess Datenbank sichern: 
1) Unter „Mehr…“ die Option „Datenbank auf Updateplatte sichern“ auswählen 

 

 
 

2) Wechseln Sie nun auf „Datenbank“ 
3) Geben Sie einen Namen an zur Sicherung der Datenbank und drücken Sie „Jetzt 

sichern“ 
4) Nach erfolgreicher Datenbanksicherung befindet sich diese nun auf Ihrer 

Servicedisk 
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Durch wählen von Start starten Sie nun den gewünschten Updateprozess 
 

 
 
Der Serviceprozess war erfolgreich. Schalten Sie nun das Gerät aus, entfernen die 
Servicedisk/stick und starten das Gerät neu. 
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Allgemein wichtige Hinweise zum Programm 
Prepare Disk! 

 
1)  Bei der Verwendung einer Servicedisk mit einer Kapazität von unter 512 MB, wird Sie 

das Prepare Tool darauf hinweisen, dass die Servicedisk eventuell zu klein ist. Mit dem 
Bestätigen dieses Hinweises, können Sie jedoch problemlos fortfahren 

 

 
 
 
 
 
2) Bei Erstellung einer Updatedisk sollte folgendes beachtet werden: 
 

 
 

 Die gewählte Disk wird komplett formatiert und neu partitioniert 
 Alle Daten auf der Disk gehen damit verloren! 
 Es wird 1 Ordner mit Namen „TAB“ auf der Disk angelegt  
 Es wird 1 File mit Namen „IO.sys“ erstellt 
 Dieser Updatedisk download ist ein kompletter Download. Die zu übertragene  

Datenmenge kann bis zu 5 Gigabyte betragen! Bitte stellen Sie sicher, dass Sie 
hier mindestens über einen DSL Anschluss verfügen! 
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Notizen 


